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Sicherheitshinweise

) Bei Sach- oder Personenschaden, die durch unsachgemale
1 Handhabung oder Nichtbeachten der Sicherheitshinweise

verusacht werden, Gibernehmen wir keine Haftung. Fir
Folgeschaden tGbernehmen wir keine Haftung!

Lesen Sie diese Bedienungsanleitung aufmerksam durch und
bewahren Sie sie auf. Bei Fragen wenden Sie sich an |Ihren
Elektroinstallateur.

Offnen Sie das Gerét in keinem Fall selbst.

Berthren Sie die Steckkontakte nicht mit spitzen, metallischen oder
feuchten Gegenstanden.

Setzen Sie das Gerat nicht stdndiger Sonneneinstrahlung aus.
Stellen Sie das Gerat nicht in unmittelbarer Nahe von Warmequellen
auf.

Schitzen Sie das Gerat vor Nasse, starkem Staub, aggressiven
Flussigkeiten und Dampfen.

Setzen Sie das Gerat keinen starken elektromagnetischen Feldern
aus (Elektromotoren, Mobilfunktelefonen, schnurlosen Telefonen, TV-,
Video-, HIFI-Geraten, Haushaltsgeraten). In einem solchen Fall kann
die Sprachqualitat beeintrachtigt werden.

Schliel3en Sie die Anschlusskabel des Gerates nur an die da-

flr bestimmten Steckdosen an. Wechseln Sie die Stecker der
Anschlusskabel nicht aus.

Tragen Sie das Gerat nicht an den Anschlusskabeln.

Telefonieren Sie nie in Feuchtrdumen (Badezimmer).

Reinigen Sie das Gerat nur mit einem weichen, leicht feuchten oder
antistatischen Tuch.




1 KomBOX montieren

Vor der Montage Klemmenabdeckung abmontieren

- Schraube 4 x 40 mm mittels Dlbel in die Wand schrauben
- Zentrale mit rickseitiger Einhangedffnung oben in Schraube einhangen.

- Zentrale mit Schrauben durch Befestigungséffnungen unten festschrau-
ben.

1.1 Montageort auswahlen




1.1.1 Anschliisse und AnschluBklemmen

RIiTTC

KomBoX .

Analoge Telefone NTBA Extern
(So-AMT) ISDN




1.2 Grundeinstellungen

Die KomBOX verfugt serienmafig uber AnschluBRmdglichkeiten einer
RITTO Turstation Minivox oder alternativ der TwinBus Turstationen
Entravox, Portier, Acero oder Verrano.

Das Fihren von Turgesprachen ist mit den analogen Telefonen, die an die
KomBox angeschlossen sind, mdglich.

Die KomBOX erkennt durch Anschluf} der Adapterspannungsversorgung
automatisch, welches Tursystem angeschlossen ist.

Folgende gemeinsamen Grundeinstellungen sind im Auslieferungszustand
voreingestellt.

Rufumleitungen intern/extern ausgeschaltet fur alle Teilnehmer
Apothekerschaltung deaktiviert fir alle Teilnehmer

Klingeln von der Tir eingeschaltet.

Rufumleitung Uber 2 B-Kanale ausgeschaltet

Alle Nebenstellen sind voll amtsberechtigt

Alle Nebenstellen sind programmierberechtigt

Makeln Uber 2 B-Kanéle ist eingeschaltet

Bei externen Verbindungen wird die 1.MSN Ubermittelt
Berechtigung fir externe Rufumleitung fir alle Nebenstellen einge-
schaltet

GebUlhrenpulseinspeisung fiir alle Nebenstellen eingeschaltet
Automatische Amtsholung ist fir alle Nebenstellen eingeschaltet
Anklopfen ist fur alle Nebenstellen eingeschaltet

Alle Nebenstellen sind als Telefon konfiguriert

1.2.1 KomBOX in Kombination mit Minivox

Die Turstation Minivox wird direkt an der Kommunikationsbox angeschlos-
sen. Sie muss zusatzlich aus einem Netztrafo 1 6476/00 mit 8V~ ver-
sorgt werden. Die KomBOX wird fiir die Tlrsteuerung mit 12V~ aus dem
Netztrafo 16477/01 versorgt.

Die Turoffnerfunktion kann Uber eine Befehlskombination von den berech-
tigten Amtstelefonen ausgefiihrt werden.




Auslieferungszustand:

Komplettpaket KomBOX / Minivox 1 WE 1 6741
o Klingeltaste 1 der Minivox Turstation signalisiert auf alle analogen
Nebenstellen (21 bis 24)

Komplettpaket KomBOX / Minivox 2 WE 16742
e Klingeltaste 1 der Minivox Turstation signalisiert an den Nebenstellen
21 und 22, Klingeltaste 2 signalisiert an den Nebenstellen 23 und 24.
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Den Klingeltasten sind feste Internrufnummern zugeordnet, die Klingeltaste
1 ist der 294 zugeordnet, die Klingeltaste 2 der 295.

Funktionsbeschreibungen.

Mit Betatigung des Klingeltasters Minivox wird von der Sprechstelle ein
Tonruf erzeugt.
Folgende Situationen sind moglich:

Ist der Teilnehmer nicht besetzt,

klingeln die der Klingeltaste zugeordneten Telefone. Durch Abheben wird
das Gesprach eroffnet. Wird das Gesprach innerhalb von 20 Sekunden
nicht angenommen, endet das Klingelsignal.




Ist das angeklingelte Telefon besetzt, wird der Anklopfton am Telefon signali-
siert. Das Gesprach kann durch Betatigen der R-Taste angenommen werden.
Der Turoffner wird bei einem laufenden Gesprach durch die
Tastenkombination R + 294, bzw. R + 295 ausgeldst.

1.2.2 KomBOX in Kombination mit TwinBus

Die TwinBus Tirstationen (Portier, Entravox, Verrano, etc) werden Uber das

TwinBus Netzgerat (1 7573/00) mit der KomBOX verbunden.

Die Kommunikationsbox 14681 wird aus einem Netztrafo 1 6477/01 mit 12V~
versorgt.

Bitte lesen Sie vor der Installtation und Inbetriebnahme auch die allgemei-
nen Hinweise in der aktuellen Ausgabe des TwinBus Systemhandbuches.
Beim Anschluss eines TwinBus-Systems werden die Klingeltasten mit
Hilfe von Tastern und LED’s eingelernt. Es konnen bis zu 4 TwinBus
Klingeltasten je Gruppe eingelernt werden.

Gruppe 1 = Kennziffer 4, Gruppe 2 = Kennziffer 5, Gruppe 3 = Kennziffer 6
siehe 4.10 und 5.13. Im Auslieferungszustand ist die Gruppe 1 den
Nebenstellen 21 bis 24, die Gruppe 2 den Nebenstellen 21 und 22 und die
Gruppe 3 den Nebenstellen 23 und 24 zugeordnet.

NTBA
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Fur das Einlernen und Verwalten der Klingeltaste stehen als Bedien-
elemente 2 Taster und 3 LED’s zur Verfligung. Taste 1 ist die P-Taste, die
das Gerat in den Einlernmodus versetzt, Taste 2 ist die Z-Taste, Giber die
Einstellungen bzgl. der Gruppenwahl vorgenommen werden. Eine rote LED
zeigt an, dass sich das Gerat im Programmierzustand befindet, eine gelbe
LED zeigt an, welche Gruppe ausgewahlt ist und eine griine LED zeigt an,
dass ein Telegramm erfolgreich gespeichert wurde.

LED einstellen (rot)
LED Speicherbereich (gelb)
LED Telegramm

-

'’

Einstellen
—

L™

P-Taste

Einleiten des Programmiermodus

Der Programmiermodus wird eingeleitet, indem die P-Taste im
Grundzustand (nicht wahrend eines Gespraches madglich) langer als 3
Sekunden gedriickt gehalten wird.

Daraufhin blinkt die rote LED im Sekundentakt. Nach dem Betreten des
Programmiermodus ist automatisch die Auswahl des Speicherbereiches auf
Gruppe 1 eingestellt.

Auswahl der Gruppen (Speicherbereiche)

Durch Driicken der Z-Taste kann im Programmiermodus die Gruppe, in der
ein Telegramm gespeichert werden soll, ausgewahlt werden. Die gewahl-
te Gruppe wird nach Driicken der Taste durch die gelbe LED angezeigt
(Gruppe 1 1x blinken, Gruppe 2 2x blinken, Gruppe 3 3x blinken).
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Speichern einer Klingeltaste

Im Programmiermodus kann eine Klingeltaste eingelernt werden. Hierzu
muss z.B. eine Taste an der Tlrstation gedriickt werden. Das erfolgreiche
Speichern einer Taste wird durch ein kurzes Blinken der griinen LED ange-
zeigt. Sollte das Speichern fehlgeschlagen sein (z.B. Speicher der Gruppe
voll), so blinkt die griine LED 3 mal. Es erfolgt an der Tirstation eine posi-
tive bzw. negative Quittung. Es kdnnen 4 Klingeltasten pro Gruppe gespei-
chert werden.

Loschen der Klingeltasten einer Gruppe

Im Programmiermodus muss die zu ldschende Gruppe ausgewahlt werden
(s.0.). Durch Festhalten der Z-Taste werden die Klingeltasten der ausge-
wahlten Gruppe geldscht. Das erfolgreiche Léschen wird durch kurzes
Blinken der griinen LED angezeigt.

Loschen des kompletten Speichers

Im Grundzustand des Gerates (nicht moglich wahrend eines Gespraches)
wird die P-Taste gedriickt gehalten und anschliessend gleichzeitig die
Z-Taste gedriickt gehalten. Das erfolgreiche Léschen wird durch ein kurzes
Blinken der griinen LED angezeigt. Dann kdénnen die Tasten wieder losge-
lassen werden.

Funktionsbeschreibungen

Wenn der Teilnehmer innerhalb von 20 Sekunden nach dem Erklingen des
Ruftones abhebt, wird die Sprechverbindung aufgebaut. Nach 3 Minuten
schaltet die Sprechverbindung automatisch ab.

Wird das Gesprach innerhalb von 20 Sekunden nicht angenommen, endet
das Klingelsignal.

Ist das angeklingelte Telefon besetzt, wird der Anklopfton am Telefon signalisiert.
Das Gesprach kann durch Betatigen der R-Taste angenommen werden.

Der Tur6ffner kann nur wahrend des Tlrgespraches betatigt werden.
Dazu betétigt der Teilnehmer die R-Taste und gibt anschliessend die der
Klingeltaste zugeordnete Internrufnummer ein.

Nummer Gruppe/Klingeltaste Index
294 1 4
295 2 5
296 3 6

11



2 Einleitung

Sie haben mit der RITTO KomBOX eine kompakte und leistungsfahige
Kommunikationsanlage erworben. Mit Hilfe modernster Technik kénnen Sie
die Vorteile des ISDN nutzen.

KomBOX bietet die Anschlussmdglichkeit fir 4 analoge Nebenstellen an
einem externen S -Anschluss.

Sie kdnnen alle handelsiblichen Telefone, Anrufbeantworter, Faxgerate
(Gr.3) oder analoge Modems an lhre neue Telefonanlage anschlie3en.

> Hinweis:
Ihre neue KomBOX ist flir den Betrieb an einem ISDN-Mehrgerate-
anschluss geeignet.

Spezielle AnschluBmaoglichkeiten ermoéglichen den komfortablen Anschluss
von RITTO Turstationen.

Die KomBOX verfiigt Gber die AAE - Allgemeine Anschalterlaubnis.
Jeder darf die KomBOX ohne weitere Genehmigung und Meldung an den
jeweiligen Netzbetreiber installieren und in Betrieb nehmen.

12



Zum Lieferumfang der KomBOX (Art.-Nr. 1 4681/00) gehoren:

« Steckernetzteil
« |ISDN-Anschlusskabel
« Handbuch

Zum Lieferumfang der Komplettpakete KomBOX/Minivox Art.-Nr.1 6471/..
und 1 6742/.. gehdren zusatzlich:

e Turstation Minivox mit 1 bzw. 2 Tasten

o 1 Stick Netztrafo 16476/00

o 1 Stlick Netztrafo 16477/01

Sollten Sie trotz aufmerksamen Lesens der Bedienungsanleitung noch
Fragen haben, so sprechen Sie mit Ihnrem Elektro-Installateur.

1= Hinweis:

Ziehen Sie unbedingt vor jeder nachtraglichen Installationsarbeit die
230V Spannungsversorgung (Steckernetzteil) der Telefonanlage aus der
Steckdose und schalten Sie die Trafos spannungsfrei!

13



3 Installation
3.1 Installation der KomBOX

1= Hinweis:

Stecken Sie erst nach Abschluss aller Installationsarbeiten den IAE-
Stecker sowie das Steckernetzteil in die jeweiligen Anschlussdosen.

« Beider Auswahl des Montageplatzes fur die KomBOX sollten Sie dar-
auf achten, dass sich der ISDN-Ubergabepunkt (NTBA) oder eine IAE
(UAE)-Dose und eine 230 V-Steckdose in der Nahe befindet.

« Offnen Sie das Gehause der KomBOX durch Offnen der vorderen
Gehdauseabdeckung.

« Stecken Sie die ISDN-Anschlussleitung mit dem Western-Stecker (IAE)
in die schwarze Steckbuchse flr den S -Anschluss/NTBA (S -AMT).

1= Hinweis:

Um eine optimale Sprachqualitat zu erreichen, dirfen ISDN-Leitungen
und Leitungen zu analogen Teilnehmern nicht in einem Kabel verlegt
werden.

Anschluss der Nebenstellen:

Die Klemmen entsprechen von links nach rechts den Nebenstellen 1 bis 4
(interne Rufnummern 21 - 24).

Der Anschluss der Nebenstellen an den Schraubklemmen erfolgt 2-adrig
ohne Rucksicht auf die Polaritat. Den Nebenstellen sind jeweils zwei
Anschlussklemmen (21 bis 24) zugeordnet, die mit den Klemmen 1 und 2
einer TAE-Dose verbunden werden. Es empfiehlt sich, jede Nebenstelle
durch eine eigene 2-adrige Zuleitung zu versorgen, um Ubersprechen zu
vermeiden.

« Befestigen Sie wieder die Anschlussabdeckung.

« Stecken Sie zum Schluss das andere Ende der ISDN-Anschlussleitung
in die zugehdrige Buchse lhres ISDN-Netzabschlussgerates
(NTBA) oder in die entsprechende IAE-Dose und den Stecker des
Steckernetzteils in die 230 V-Steckdose.

« Anschluss der RITTO Tiirsprechanlage
Ziehen Sie das Steckernetzteil aus der Steckdose und schalten Sie die
Trafos spannungsfrei.
Die Anschlussanweisungen finden Sie ab Kapitel 1.2.1.

14



3.2 Test der Funktionstiichtigkeit

Funktionstest 1

Nach beendeter Installationsarbeit stecken Sie das Steckernetzteil in die
Steckdose. Nehmen Sie den Hoérer der Nebenstelle 21 ab. Nun héren Sie
den Amtston.

Wahlen Sie jetzt die Ziffern R 22 fur die Verbindung zur Nebenstelle

22. Nach dem Klingeln und Horerabheben prifen Sie bitte die interne
Sprechverbindung. Nach dem gleichen Verfahren kdnnen Sie die Ubrigen
angeschlossenen Telefone auf interne Sprechverbindung testen.

Funktionstest 2

Nehmen Sie wieder an Nebenstelle 21 den Horer ab. Sie erhalten den
Amtswahlton. Wiederholen Sie dies bitte an den Ubrigen angeschlossenen
Nebenstellen.

Funktionstest 3

Bei Anschluss einer Turstation sind die Funktionen Klingeln, Sprechen und
Tarodffnen zu prifen. Gehen Sie dazu an die Turstation und betatigen die
Klingeltaste. Eine zweite Person sollte das Turgesprach annehmen und
den Turdffnerbefehl ausfihren.

Achtung: In Kombination mit einer TwinBus Turstation mussen zunachst
noch die Klingeltasten zugeordnet werden (s. Kapitel Anschluss einer
Tarstation).

Wenn Sie diese Funktionstests erfolgreich durchfiihren konnten, ist die
KomBOX korrekt installiert. Sollten Sie jedoch bei einem Funktionstest
Probleme haben, Uberprifen Sie nochmals die Installation und lesen Sie
Abschnitt ,Fehlerliste bei Funktionsstérungen®.

1= Hinweis:

Nun kénnen Sie sofort telefonieren.
Jedoch erst nach der Aufteilung der MSNs zu jeder Nebenstelle ist lhre
KomBOX mit allen Leistungsmerkmalen nutzbar.
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Funktionsumfang der analogen Endgerate

An die KomBOX koénnen alle zugelassenen und nebenstellentauglichen
analogen Endgerate mit a/b-Schnittstelle nach CTR 21 bzw. TBR 21 ange-
schlossen werden.

Um die Leistungsmerkmale der KomBOX voll nutzen zu kénnen, stellen

Sie bitte Ihre Endgerate (Telefon, Fax) auf das moderne Mehrfrequenzwahl-
verfahren (Tonwahl, Abk. MFV) ein. Nehmen Sie dazu bitte die Anleitungen
der Endgerate hinzu.

Weiterhin missen die Endgerate Uber eine Flash-Taste verfiigen.
Die Flash-Taste, die auch als Signaltaste bezeichnet wird, ist an den
Endgeraten noch mit unterschiedlichen Symbolen gekennzeichnet:

R oder @ oder Flash

Im folgenden wird die Flash-Taste mit dem Symbol R || dargestellt.

Sollte die Zeit der Flash-Taste an lhren Telefonen einstellbar sein, wahlen
Sie bitte eine Zeit im Bereich 80 - 140 Millisekunden.

1= Hinweis:

Sollte Ihr Telefon Uber keine Flash-Taste verfiigen, stellen Sie bitte an
diesem Gerat das Impulswahlverfahren (IWV) ein.
Mit Impulswahlverfahren sind nur noch die Grundfunktionen
o Amtsgesprache einleiten
o Gesprache weitervermitteln
o Turgesprach einleiten
ausfuhrbar.

16



PROGRAMMIERUNG

4 Die Programmierung
4.1 Einleitung

Zeichenerklarung: ? abheben :ﬁ!’= auflegen

Die Programmierung wird generell eingeleitet durch:

Abnehmen des Horers: ";" R

Eingabe der Tastenfolge: || * || || 7| |[9] || 9

Kurzes Auflegen des Horers: .‘!.

Nach erneutem Abnehmen des Horers ertdnt das Programmiersignal. Nun
kann die gewlnschte Programmierung vorgenommen werden. Jede rich-
tige Einstellung wird durch einen Quittungston (Tonfolge lang-kurz oder
einmal kurz) bestatigt. Nach jedem Programmierabschnitt ist der Horer kurz
aufzulegen. Bei Fehleingaben erhalten Sie einen Besetztton und die Anlage
verlasst den Programmiermodus.

Einstellungen werden geandert oder geldscht, indem sie durch eine neue
Eingabe Uberschrieben werden.

Etwa 10 Sekunden nach Auflegen des Horers schaltet die KomBOX den
Programmiermodus automatisch ab.

Folgende Funktionen und Parameter kénnen Sie einstellen:

¢ Mehrfachrufnummern (MSNs) eingeben und zuordnen

e Programmierrechte vergeben

« Amtberechtigung an Nebenstellen vergeben

« Einstellung der Rufnummer, die bei abgehenden Externgesprachen
benutzt werden soll

« Automatische Amtsholung aktivieren/deaktivieren

« Nebenstelle fur Fax und Modem einstellen

@
1 Nach jedem Programmierschritt ist der Horer kurz aufzulegen.

17



PROGRAMMIERUNG
O

4.2 Betrieb am Mehrgerateanschluss
4.2.1 Anschluss einstellen, MSNs laufende Nummern zuordnen

Mit folgender Prozedur stellen Sie lhre Telefonanlage flr den Betrieb am
Mehrgerateanschluss ein und ordnen lhren Mehrfachrufnummern (MSNs)
laufende Nummern (nachfolgend Verwaltungsnummer genannt) zu:

Horer abnehmen.

1 4+ Sie héren den Programmierton.
Sie wahlen die Ziffern 11, um den
2 1 1 Mehrgerateanschluss und die MSNs einzu-
’ richten.

Ordnen Sie jeder MSN eine Ifd. Nummer
3 olllzll... llLllfo] zu,unterder die betreffende MSN dann
’ bis verwaltet wird.

[Z1[2]]3] Geben Sie nun die von dem Netzbetreiber
4. [l zugeteilte Telefonnummer ein, ohne

Vorwahl!

[=1[e] [¥]

Nach Eingabe jeder Ziffer horen Sie einen
kurzen Quittungston.

5. &

Horer auflegen

Es kénnen maximal 10 MSNs (01 bis 10) eingerichtet werden.

? ACHTUNG

Fuhren Sie nach dieser Programmierung unbedingt einen Hardware-
Reset durch (s. Initialisierung der Telefonanlage®) siehe 4.11

Die folgende Tabelle soll Ihnen einen Uberblick tiber die Programmierung
der Zuordnung lhrer Mehrfachgeratenummern geben.

Tragen Sie bitte Ihre Rufnummern in die Tabelle ein und fiihren Sie die
Programmierung in der entsprechenden Reihenfolge durch.

18



PROGRAMMIERUNG

Bedinqung:
Sie haben vorher an einer Nebenstelle den Programmiercode R % 799 ge-

wahlt und befinden sich somit im Programmiermodus.

Die MSN sind ohne Vorwahl einzugeben!

Prog.- |lhre Rufnummer Beschreibung

Code (MSN)
F? 1101 L; \?::wearﬁtennggi?nrc::gr 01 zuweisen.
F? 1102 L; \?::\ig\llt?j;zr;r%?n,\lmj?w zuweisen.
F? 1103 LL \?::\:arittjennggi';lnrﬁgr 03 zuweisen.
F? 1104 L; \?::\/;/;TtﬁigsMnﬁmrgfr 04 zuweisen.
F? 1105 L; \?::\/\t:ﬂgﬁgsl\:fr’:rgleer 05 zuweisen.
F? 1106 LL \?::\::I?::;izxr?r:e?i& zuweisen.
F? 1107 L; \?::\:;thigf:u'\r:rsnl:rd(i; zuweisen.
F? 1108 L; \?::\:aci?ljigsMnﬁmrgfr 08 zuweisen.
F? 1109 LL \?:m;?unr;[ggnl\gri’;lng:eog zuweisen.
F? 1110 L; \?:;;:I?Sr:anMu:?ngi'em zuweisen.

Nach jeder Ziffer Ihrer Rufnummer héren Sie den kurzen Quittungston (ein-
mal kurz). Die Eingabe des Programm-Codes wird nicht quittiert.

Nun ist Inre KomBOX so eingestellt, dass ankommende Anrufe, egal von
welcher Rufnummer sie kommen, an der Nebenstelle 21 durch Klingeln
signalisiert werden.

Erst nachfolgend werden die Rufnummern den einzelnen Nebenstellen
zugeordnet (Klingelzuweisung).
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4.2.2 MSNs den Nebenstellen zuordnen

=z Hinweis:

Im vorhergehenden Abschnitt haben Sie Ihre MSNs einzelnen fort-
laufenden Nummern (Verwaltungsnummern) zugeordnet. Eben diese
Verwaltungsnummern bendtigen Sie im weiteren Verlauf, da diese jetzt
jeder einzelnen Nebenstelle zugeordnet werden. Angenommen, Sie ha-
ben die MSN 4513 und die Nebenstelle 23 soll diese MSN benutzen.

Da eine direkte Zuweisung (23=4513) nicht geht, haben Sie dieser MSN
z. B. die Nummer 01 zugeordnet. Nun werden Sie, wie in dem nachfol-
genden Abschnitt beschrieben, der Nebenstelle 23 die Nummer 01 zuwei-
sen (weil sich hinter der 01 die eigentliche MSN 4513 verbirgt).

Notieren Sie sich bitte die Verwaltungsnummern, denen eine MSN zuge-
ordnet wurde und die Nebenstellennummern, die sofort klingeln sollen.
Gehen Sie jetzt wie folgt vor:

— Horer abheben.

1. t Sie hoéren den Programmierton.
2 1 3 1 Sie wahlen die Ziffern 131, um fur die
' Nebenstellen das Klingeln einzurichten

Wahlen Sie jetzt die Verwaltungsnummer
3. |0 1 bis 1] 9 der MSN aus.

Geben Sie nacheinander alle Neben-

4. |[2] |1 bis 112 1| |4 stellen ein, die klingeln sollen. Nach
Eingabe jeder internen Rufnummer
(21,22,...) héren Sie einen kurzen
Quittungston.

5.

- Horer auflegen
~u

1= Hinweis:

Um z. B. der Nebenstelle 22 eine Rufnummer exklusiv (allein) zuzuord-
nen, muss die Nebenstelle 21 aus der Rufverteilung geléscht werden

siehe 4.2.3.
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4.2.3 Signalisierung der Telefone von einer MSN unterbinden

Notieren Sie sich bitte die Verwaltungsnummern, die einer MSN zugeord-
net wurden und die Nebenstellennummern, die nicht bei einem Anruf von
aullen klingeln sollen. Gehen Sie jetzt wie folgt vor:

Horer abnehmen oder Leitung belegen.

—
1. * Sie héren den Programmierton.
2 1 3 3 Sie wahlen die Ziffern 133, um fir die
- Nebenstellen das Klingeln zu unterbinden

Wahlen Sie jetzt die Verwaltungsnummer

3. |0 1 bis 1 0 der MSN aus.

Geben Sie nacheinander alle Neben-

4. (|2 1 bis 2 4 stellen ein, die klingeln sollen. Nach
Eingabe jeder internen Rufnummer

(21,22,...) héren Sie einen kurzen

Quittungston.
5 3 Hoérer auflegen
~
15> Hinweis:

Die Telefonanlage stellt sicher, dass Anrufe auch weiterhin an Nebenstelle
21 signalisiert werden, falls Sie versehentlich alle Nebenstellen ausge-
schaltet haben sollten.

Beispiel fir die Programmierung:

Die Teilnehmer 22 und 24 sollen nicht mehr klingeln, wenn ein Amtsruf tGber
Ilhre 3. Amtsrufnummer (Ihre MSN mit der laufenden Nummer 03) herein-
kommt.

Eingabefolge im Programmiermodus:

1. Horer an TLN 21 abnehmen (Sie héren den Programmierton),
2. Wahlen Sie 133 03 22 24 und

3. Horer wieder auflegen
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4.3 Die Amtsberechtigung

Sie kénnen mit Hilfe dieser Programmierung entscheiden, ob an einer be-
stimmten Nebenstelle

« alle Rufnummern

« nur Inlandsgesprache

« nur Ortsgesprache

« keine Externverbindungen

gewahlt werden durfen.

Interngesprache aufbauen und entgegennehmen, sowie weitergeleitete
Gesprache oder Externgesprache entgegennehmen, ist immer maéglich.

Amtsberechtigungsparameter:

Zu wahlende |Berechtigungsart
Ziffer

Alle Rufnummern (Vollberechtigt)

Nur Inland ohne Sperrnummern

Nur Ortsgesprache

(o2 I@ ) T IF SN

Keine Amtsberechtigung
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Mit folgender Vorgehensweise vergeben Sie die Amtsberechtigung:

— Horer abnehmen. Sie horen den
1. # Programmierton.
6 1 Sie wahlen die Ziffern 61 fur
2. Amtsberechtigung.

Driicken Sie die Ziffer der gewiinschten
3. 1 4 5 6 || Berechtigungsart It. Tabelle.

Geben Sie nacheinander alle Nebenstellen
4. 21Ul [[21lla]l ein, die diese Amtsberechtigung haben

bis sollen. Nach Eingabe jeder internen
Rufnummer (21,22,...) héren Sie einen kur-
zen Quittungston.

5 % Horer auflegen
u
Beispiel:

Die Nebenstelle 24 soll keine externen Anrufe durchfuhren konnen.

Sie haben vorher den Programmiercode R % 799 gewahlt, die
Telefonanlage befindet sich also im Programmiermodus:

1. Horer abnehmen (Sie hdéren den Programmierton)
2. wahlen Sie 61 6 24
3. auflegen
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4.4 Programmierrechte

In der Grundeinstellung kann die KomBOX von allen Nebenstellen aus pro-
grammiert werden (betrifft alle Programmiercodes mit %k 799).

Sie haben die Mdglichkeit, einem Teilnehmer das Recht zu entziehen.

441 Programmierrecht vergeben

Horer an Nebenstelle 21 abnehmen.

1. 1 Sie héren den Programmierton.

2 AR Wahlen Sie 671 und anschlielend
wahlen Sie die entsprechende

3. [2]|1]pisll2]I[4] Nebensteliennummer.

4. 3 Horer auflegen

4.4.2 Programmierrecht entziehen

Horer an Nebenstelle 21 abnehmen.

1. o=~
¥ Sie héren den Programmierton.
2 el7102 Wahlen Sie 672 und anschlieRend
3 wahlen Sie die entsprechende
2|1 bis 2|14 Nebenstellennummer.
4. 3 Hérer auflegen
o
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4.5 Abgehende MSNs fiir Externgesprache einstellen

1= Grundeinstellung

Bei externen Verbindungen wird die 1. Mehrfachrufnummer (MSN mit
der laufenden Verwaltungsnummer 01) verwendet.

Mit der folgenden Funktion kdnnen Sie festlegen, welche lhrer Ruf-
nummern (MSN, bzw. Durchwahl) von einem bestimmten Teilnehmer bei
abgehenden Gesprachen benutzt wird.

Diese Festlegung ist die Voraussetzung fiir eine Gbersichtliche Geblihren-
abrechnung, z. B. die getrennte Abrechnung von privaten und geschaft-
lichen Telefongesprachen.

Diese Rufnummer wird auch lhrem Gesprachspartner tibermittelt, sofern
dieser Uber einen ISDN-Anschluss verfiigt. Ihre Rufnummer wird sowohl
bei abgehenden als auch bei ankommenden Gesprachen Ubermittelt.

Fir jeden Teilnehmer kdnnen Sie getrennt einstellen, welche Rufnummer
benutzt wird.

Horer an Nebenstelle 21 abnehmen.
1 Sie hoéren den Programmierton.

a2 Wahlen Sie 42 und anschlie3end

wahlen Sie die Verwaltungsnummer der
Oll1lpisl|1]||O] MSN aus.

Wabhlen Sie die entsprechede Neben-

4. 2001112114 stellennummern, die diese Rufnummer bei
bis Externgesprachen nutzen sollen.

Sie erhalten einen kurzen Quittungston

5 % Horer auflegen
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4.6 Die automatische Amtsholung
Zur Erhohung des Bedienungskomforts verfligt die KomBOX Uber eine vor-
programmierbare ,automatische Amtsholung®.

Wenn Sie nicht angerufen werden und |hr Telefon abheben, verbindet Sie
die Anlage automatisch mit dem Amt.

Sie kdnnen dann die gewtinschte externe Rufnummer wahlen.

Die ,Automatische Amtsholung” ist fiir jede Nebenstelle voreingestellt.

Automatische Amtsholung EINschalten:

Horer abnehmen.

w)

1. Sie hoéren den Programmierton.

Wabhlen Sie 9221 fir ,automatische

2. Amtsholung EIN“ und

danach folgen alle Rufnummern der

3. 200t .. 212 Nebenstellen, an denen die Automatische
bis Amtsholung aktiviert werden soll.

©o
N
N
[y

4. 3 Horer auflegen
~u

Automatische Amtsholung AUSschalten:
In diesem Fall mu® zum Aufbau eines Amtgespraches eine ,0“ gewahlt
werden.

.:;-. Hoérer abnehmen.
1. Sie horen den Programmierton.

Wahlen Sie 9222 fir ,automatische

Amtsholung AUS* und

danach folgen alle Rufnummern der

3. 201012l (214 Nebenstellen, an denen die Automatische
bis Amtsholung deaktiviert werden soll.

4. 3 Horer auflegen

2. 2][2]|2]]2

1= Hinweis:
Programmieren bei ,,ausgeschalteter Automatischer Amtsholung*
Nehmen Sie den Hoérer ab — Sie héren den Internton

Nun kénnen Sie den Programmiermodus durch Wahl der Ziffern sk 799
einschalten und entsprechend vorgehen.
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4.7 Anklopfen ein-/ ausschalten

Ein Externgesprach oder ein Klingeln an der Tir (Voraussetzung: Klingeln
von der Tur EIN) wird durch den Anklopfton in Ihrem laufenden Gesprach
signalisiert. Sofern Sie das Anklopfen stort, kénnen Sie den Anklopfton aus-
schalten.

Das Anklopfen schalten Sie AUS, indem Sie:

Hoérer abnehmen.
1, = o _
SRR | Sie héren den Programmierton.

Wahlen Sie 9212 und

danach folgen alle Rufnummern der

3. 2|1 isl2]]4 Nebenstellen, an denen das ,Anklopfen®
IS ausgeschaltet werden soll.

4. ¥ Hérer auflegen

Das Anklopfen schalten Sie EIN, indem Sie:

Hoérer abnehmen.
1. == o _
R | Sie héren den Programmierton.

Wahlen Sie 9211 und

danach folgen alle Rufnummern der
21|24 Nebenstellen, an denen das ,Anklopfen®
IS eingeschaltet werden soll.

4. 3 Horer auflegen
~

> Hinweis:
In der Grundeinstellung ist das ,Anklopfen® eingeschaltet
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4.8 Anschluss von ,,Fax und Modem*

An Ihre KomBOX kann an jede beliebige Nebenstelle ein Fax oder ein
Modem oder ein Faxmodem angeschlossen werden.

An einer so eingestellten Nebenstelle gelten folgende Betriebs-

bedingungen:

« Wahrend einer Datenubertragung wird ein weiteres ankommendes
Gespréch nicht durch den Anklopfton signalisiert, um die Ubertragung
nicht zu stéren (Anklopfen AUS).

« Die ,automatische Amtsholung® ist eingestellt. Sie brauchen keine
besonderen Einstellungen an lhrem Fax (bzw. Modem, Faxmodem)
vorzunehmen. Geben Sie nur die Rufnummer (ohne Amtsholungs-Null)
des gewlnschten Empféangers in lnrem Faxgerat ein.

« Die Turrufsignalisierung und Turberechtigung ist ausgeschaltet.

Nebenstelle fur ,Fax und Modem® vorbereiten:

Hoérer abnehmen.
1, = o _
SRR | Sie héren den Programmierton.

2 o313 Wahlen Sie 9331 und

danach folgen alle Rufnummern der

3.

2111 bis 211 4 Nebenstellen, an denen ein Faxgerat bzw.
ein Modem angeschlossen ist.
4. 3 Horer auflegen

Nebenstelle wieder fur Telefonbetrieb vorbereiten:

Hoérer abnehmen.
1. == o _
- IR Sie héren den Programmierton.

Wahlen Sie 9332 und

danach folgen alle Rufnummern der

3 2111 bi 211 4 Nebenstellen, an denen wieder ein Telefon
IS angeschlossen sein soll.
4. 3 Horer auflegen
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4.9 Rufnummernspeicher programmieren

Die Ritto KomBOX hat einen internen Rufnummernspeicher, wel-

cher maximal 100 Telefonnummern speichern kann. Dabei kann jede
Telefonnummermaximal 25 Stellen umfassen. Der Rufnummernspeicher ist
nur fir externe Rufnummern verwendbar, er wahlt von sich aus zuvor im-
mer das Amt, ehe die gespeicherte Nummer angewahlt wird. Deshalb:

Eine Rufnummer geben Sie wie folgt in den Speicher ein:

Horer an der Nebenstelle 21 abnehmen.

1. =
R | Sie horen den Programmierton.
2 ol I Wahlen Sie 91 und
geben Sie nun den Speicherplatz des
*[1119]{|0f||O Rufnummernspeichers ein, der benutzt
bis werden soll.
i
*[1191111911119
ST Anschlief3end wahlen Sie die Rufnummer,
'
4. % die Sie speichern mdchten.
nialn Nach jeder eingegebenen Ziffer héren Sie

einen kurzen Quittungston (einmal kurz).

Horer auflegen
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4.10 Berechtigung - Tursignalisierung und Turoffnung

Sie kénnen fir jede Nebenstelle eine Berechtigung erteilen.
Tarberechtigung EIN bedeutet, dass die Nebenstelle auf die Klingeltaste
(siehe Klingeltastenzuordnung) signalisiert und den Turdffner auslésen

kann.

Berechtigung erteilen:

1. =

bis

bis

2
3
4. |[2
- X

Berechtigung entziehen:

1. *

2 o9llll4ll5]l2
34bi86
4. [2](1]sl2]]4
- 52

Hoérer abnehmen.
Sie horen den Programmierton.

Wahlen Sie 9451, flr: ,Berechtigung fur
die Tar* und danach

die Kennziffer des entsprechenden
Klingeltasters.

Danach folgen die Rufnummern der
Nebenstellen, die diese Berechtigung flr
diese Kennziffer haben sollen.

Horer auflegen

Hoérer abnehmen.

Sie horen den Programmierton.

Wahlen Sie 9452, fir: ,Berechtigung fur
die Tar“ und danach

die Kennziffer des entsprechenden
Klingeltasters.

Danach folgen die Rufnummern der
Nebenstellen, die diese Berechtigung flir
diese Kennziffer nicht haben sollen.

Horer auflegen

Klingeltastenzuordnung flir Berechtigung

Kennziffer 4 5 6
Minivox K1 K2 -
TwinBus Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3
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4.11 |Initialisierung der Telefonanlage

Durch diesen Hardware-Reset bewirken Sie eine Initialisierung der
Telefonanlage und eine Synchronisation mit der Vermittlungsstelle.

Vorher eingestellte Daten (Ihre Rufnummern, Rufzuordnung, etc.) gehen
durch den Hardware-Reset nicht verloren.

Horer abnehmen.

1. K 3 Sie héren den Programmierton.

2 7 5 Sie wahlen die Ziffern 75 .
ACHTUNG ! Sie erhalten keinen Quittungston.
Warten Sie nach Wahl der Ziffern 75
ca. 1 Sekunde und legen Sie dann auf.

3. 3 Horer auflegen

-
1= Hinweis:

Durch diese Programmierung werden alle laufenden Gesprache unterbro-
chen.

Nach dem Hardware-Reset befinden Sie sich nicht mehr im
Programmiermodus. Um weitere Programmierungen durchzufihren, muis-
sen Sie erneut den Programm-Code R %799 anwahlen
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5 Die Bedienung

5.1 Das Interngesprach

Interngesprache sind gebuhrenfrei. Es wird wie folgt eingeleitet:

1 a;- R Horer abnehmen und R driicken.
- = Sie horen den Internton.
2. 2 11 bis ||2] || 4 Sie wahlen jetzt die Nebenstelle.

Spricht der angewahlte Internteilnehmer bereits, so erhalten Sie einen
Besetztton.

Wahrend eines Interngespraches ist ein Externgesprach von einer weiteren
Nebenstelle aus mdglich. Das bestehende Interngesprach bleibt davon
unbeeinflusst. Ein Blockieren der Anlage durch einen versehentlich abge-
hobenen Horer ist nicht moglich.

5.2 Der Sammelruf

Teilnehmer 21 bis 24 mit dem Sammelruf rufen:

Horer abnehmen und R driicken.

1. ‘;‘ R Sie héren den Internton.
Sie wahlen die Ziffern R20 und erhalten
2. 2] o den Freiton.

Die Teilnehmer 21 bis 24 |auten.

Eine als ,Fax und Modem” angemeldete Nebenstelle klingelt beim
Sammelruf nicht mit.

Der erste Teilnehmer, der abhebt, beendet die Anrufsequenz und stellt den
Gesprachszustand her.
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5.3 Das Amtsgesprach

1 oy Hoérer abnehmen.

+ Sie horen das Freizeichen.

Sind beide Amtskanale belegt, so erhalten Sie den Besetztton.

Sie haben die ,Detaillierte Rechnung - Einzelverbindungsnachweis” des
Netzbetreibers (z. B. Telekom) beantragt.

In der Grundeinstellung benutzen alle internen Teilnehmer die MSN mit
der Ifd. Nr 01, d. h. die MSN 01 erscheint in lhrer GebUhrenabrechnung
und wird beim angerufenen bzw. anrufenden Teilnehmer angezeigt
(,Abgehende MSNs flir Externgesprache einstellen). Eine Trennung der
Gebuhrenkonten nach Rufnummern (z.B. Geschéaft-Privat) kdnnen Sie
vornehmen, indem Sie programmieren, Uber welche MSN lhre Nebenstelle
telefonieren soll (,MSNs den Nebenstellen zuordnen®).

5.4 Das ankommende Amtsgesprach

Ihr Telefon klingelt bei einem ankommenden Amtsruf.
An den Telefonen, an denen Sie den ankommenden Amtsruf héren, genugt
das Abheben des Hdrers, um das Amtsgesprach entgegen zu nehmen.

5.41 PICKUP

Ihr Telefon klingelt nicht - PICK UP

Sie kdnnen ein ankommendes Amtsgesprach auch an Nebenstellen anneh-
men, die nicht auf Amtsruf eingestellt sind.

Wenn Sie den Amtsruf an einem anderen Telefon héren und sich gerade

an einer nicht signalisierenden Nebenstelle befinden, konnen Sie auch an
dieser Nebenstelle das Gesprach entgegennehmen.

Hoérer abnehmen und R driicken.
Sie horen den Internton.

1. = |r

2. *| |4 1 Sie wahlen % 41 fur ,Pick Up*“.
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5.4.2 Angenommenes Gesprach iibernehmen/PICK UP von
z.B. Anrufbeantworter

Hat der Anrufbeantworter ein Amtsgesprach entgegengenommen, kann von
jeder anderen Nebenstelle dieses Gesprach tibernommen werden.

Ein Gesprach des Anrufbeantworters kann man folgendermafen von einer
anderen Nebenstelle aus Ubernehmen:

Horer abnehmen und R driicken. Sie

1. =';= R horen den Internton.
2. ||*| 4] ]2 Sie wahlen % 42

Danach folgt die Internnummer
3 2| |1 bis 2| ||4| derNebenstelle, an der der

Anrufbeantworter angeschlossen ist.
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5.4.3 Anklopfen

Sie fihren gerade ein Amtsgesprach
In das laufende Gesprach wird der Aufmerksamkeitston (Anklopfen: kurz-
kurz) eingeblendet.

Erste Moglichkeit:
Sie beenden das erste Amtsgesprach und legen auf. Nun wird das
zweite Amtsgesprach an Ihrem Apparat signalisiert.

Zweite Moglichkeit:
Sie unterbrechen das Amtsgesprach und holen sich das neue
Gesprach durch betatigen der Flash-Taste ( R ) heran.
Nach dem Auflegen wird das noch bestehende Amtsgesprach an
Ihrem Apparat signalisiert.

Sie kdnnen zwischen beiden Amtsgesprachen beliebig umschalten (siehe
Abschnitt ,Das Makeln” ).
Anklopfen ablehnen

Wenn Sie das ankommende Amtsgesprach nicht tbernehmen wollen, kén-
nen Sie den Anklopfton fir Ihr bestehendes Gesprach abschalten.

1. ‘. Wahlen Sie ohne den Horer aufzulegen:

2. RI| || # Nacheinander R (Flash) und # (Raute).

Solange lhr Gesprach nach dem Ablehnen noch besteht, wird kein weiteres
ankommendes Amtsgesprach durch Anklopfen signalisiert.
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5.5 Die Kurzwahl

Ihre Telefonanlage besitzt einen zentralen Rufnummernspeicher mit 100
Rufnummern zu jeweils 25 Stellen, den Sie von jedem Telefon aus benut-
zen kénnen.

——~ Hoérer abnehmen und R drticken.
1. + |R Sie héren den Internton.
* Wahlen Sie % 9 fir den
2 9 Rufnummernspeicher.
Danach folgt die Nummer des Speicher-
3. platzes 00 bis 99, unter der Sie die
0|0 bis o |2 gewlinschte Rufnummer gespeichert

haben.

? Bitte beachten:

Der Abruf des Rufnummernspeichers erfolgt mit der R-Taste um auf die
interne Ebene zu wechseln.

Erhalten Sie nach der Eingabe einen Besetztton,

« st lhr Telefon nicht amtsberechtigt oder

« der angewahlte Rufnummernspeicher ist nicht belegt oder
« beide Amtskanale (B-Kanale) sind belegt.

Die Programmierung des Rufnummernspeichers wird unter 4.9 ,Den
Rufnummernspeicher programmieren® beschrieben.
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5.6 Die Ruckfrage

Sie flihren ein Amts- oder Interngesprach und brauchen eine zusatzliche
Information von einem anderen Internpartner.

1 _=""'- Wahlen Sie ohne den Hoérer aufzulegen:
. R| [[2] |1 Die R-Taste und die gewiinschte
2. bis Rufnummer und erhalten den Freiton.
R || 2 4

Sobald sich der Teilnehmer, bei dem Sie riickfragen méchten, meldet, ist
die Ruckfrageverbindung hergestellt. Wahrend der Riickfrage wird der ers-
te Teilnehmer auf ,Halten” geschaltet und kann nicht mithéren.

Die Ruickfrage wird beendet, indem Ihr Rickfrageteilnehmer den Hoérer auf-
legt.

Sie kénnen auch die Rickfrage beenden, bevor lhr Riickfrageteilnehmer
aufgelegt hat, indem Sie zweimal die Flash-Taste driicken (R R).

Sie sind damit automatisch wieder mit dem ersten Gesprachspartner ver-
bunden.

Falls sich der Rickfrageteilnehmer nicht meldet, kdnnen Sie das Gesprach
wieder zuruckholen, und zwar bei IWV mit der Rufnummer 1 und bei MFV
mit Flash. Falls der Teilnehmer, bei dem Sie riickfragen mochten, bereits
spricht, ertont der Besetztton. Wenn Sie den Horer in der Hand behalten,
erhalten Sie nach etwa 5 Sekunden das Gesprach automatisch zurlick.
Durch Driicken der Flash-Taste erhalten Sie das Gesprach sofort zurlick.

Sie kdénnen jedoch auch direkt auflegen und das Amtsgesprach wird an
Ihrem Telefon durch Klingeln erneut signalisiert.
Die Ruckfrage ist auch mit Sammelruf moglich.
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5.7 Die Ruckfrage liber das Amt

Neben einem bereits bestehenden Amtsgesprach kénnen Sie ein weiteres
Amtsgesprach aufbauen.

Sie flhren ein Amtsgesprach. Sie mdchten noch eine weitere
Amtsverbindung aufbauen.

1. ‘. Wahlen Sie ohne den Horer aufzulegen:
2 Sie erhalten das Freizeichen und kénnen die
. R| |0 - .
gewinschte Amtsrufnummer eingeben.

Erhalten Sie nach Wahl der Flash-Taste einen Besetztton, ist der zwei-
te Amtskanal belegt. Legen Sie lhren Horer auf und Sie erhalten den
ersten Gesprachspartner durch Wiederanruf zurlick. Oder driicken Sie
die Flash-Taste und Sie erhalten den Gesprachspartner sofort zurlick.

Erhalten Sie nach Wahl der Amtsrufnummer einen Besetztton, spricht
der gewlinschte Partner bereits. Legen Sie lhren Horer auf und Sie
erhalten den ersten Gesprachspartner durch Wiederanruf zurlick. Oder
driicken Sie die Flash-Taste und Sie erhalten den Gesprachspartner
sofort zurtick.

Nach Wahl der Amtsrufnummer héren Sie das Klingelfreizeichen, der
gewinschte Partner meldet sich jedoch nicht. Legen Sie lhren Horer

auf und Sie erhalten den ersten Gesprachspartner durch Wiederanruf
zuruck.

Ist die Verbindung zustande gekommen, kénnen Sie zwischen lhren
Gesprachspartnern Makeln (,Das Makeln®).

Um die Rickfrage zu beenden, legen Sie den Horer auf. Sie erhalten
durch Wiederanruf den ersten Gesprachspartner zurick.
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5.8 Die Gesprachsweiterleitung

Sie haben lhrem Gesprachspartner die interne Gesprachsweiterleitung mit-

geteilt.
1. ‘. Wahlen Sie ohne den Horer aufzule-
gen:
rRi[21 1 Die R-Taste und die gewiinschte
2. Dbis Rufnummer und erhalten den Freiton.

R ||2] |4

Sobald sich der Internteilnehmer gemeldet hat, kdnnen Sie den eigenen
Horer auflegen. Damit ist die Gesprachsweiterleitung erfolgt.

Ist einmal ein Gesprach fehlgeleitet worden, kénnen Sie dieses wieder
zurtickholen, bevor der andere Internteilnehmer abhebt, und zwar mit R
(Flash).

Ein Besetztton signalisiert Ihnen, dass der Teilnehmer, an den Sie weiterlei-
ten mdchten, bereits spricht. Sie héren den Besetztton flinf Sekunden lang
und erhalten dann das Gesprach automatisch zurtck.

Durch Dricken der Flash-Taste erhalten Sie das Gesprach sofort zurtick.
Sie kénnen jedoch auch direkt auflegen und das Amtsgesprach wird an
lhrem Telefon durch Klingeln erneut signalisiert.

Wahrend der Gesprachsweiterleitung wird der Amtsteilnehmer auf ,Halten”
geschaltet und kann nicht mithéren.

Die Gesprachsweiterleitung ist auch mit Sammelruf moglich.

Eine Gesprachsweiterleitung eines Amtsgespraches auf einen externen
Teilnehmer ist nicht moéglich.
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5.9 Das Umlegen besonderer Art

Sie haben lhrem Gesprachspartner mitgeteilt, dass Sie das Gesprach auf
ein anderes Telefon umlegen wollen.

1 ‘. Wahlen Sie ohne den Horer aufzule-
) gen:
rRI 2] 1 Die R-Taste und die gewiinschte
2. Dbis Rufnummer und erhalten den Freiton.
R 2 4

Nun legen Sie den Hoérer auf und haben ca. 60 Sekunden Zeit, zum
gewinschten Telefon zu gelangen. Wahrend dieser Zeit wird das
Amtsgesprach auf ,Halten” geschaltet und kann nicht mithéren.

Dort angekommen, nehmen Sie den Horer ab und setzen das Gesprach
fort. Sollten Sie es in den erwahnten 60 Sekunden nicht bis zu diesem
Telefon geschafft haben, wird wieder 60 Sekunden lang das Telefon ge-
rufen, von dem aus das Umlegen begann. Danach wird die Verbindung
getrennt.

Das Umlegen besonderer Art bietet sich auch immer dann an, wenn Sie ein
Gesprach ohne Vorankindigung weiterleiten mochten.

Das Umlegen besonderer Art ist auch mit Sammelruf moglich.
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5.10 Das Makeln

Begriffserklarung:
Makeln = Hin- / Herschalten zwischen 2 Verbindungen

Kommt ein Anruf herein oder klingelt jemand an der Tir, wahrend Sie gera-
de mit einem anderen Teilnehmer (intern oder extern) telefonieren, so wird
dieser Anruf bzw. das Tirgesprach durch den Aufmerksamkeitston (kurz-
kurz) in lhrem Hoérer signalisiert.

Sie informieren lhren ersten Gesprachspartner und wahlen dann;

1. ‘. ohne den Horer aufzulegen
2 R R zweimal durch eine kurze Pause unterbro-
- chen die Flash-Taste.

Damit sind Sie bereits mit dem zweiten Anrufer bzw. mit der TUr verbunden.
Ihr erster Gesprachspartner wird solange auf ,Halten” geschaltet und kann
nicht mithéren, sondern hort Wartemusik.

Sie leiten das zweite Gesprach weiter oder beenden das Gesprach und
legen den Horer auf. Damit erhalten Sie den Wiederanruf (Ihr Telefon klin-
gelt) und somit das erste Amtsgesprach zurick.

Zwischen zwei Gesprachen kdnnen Sie beliebig oft makeln.
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5.11 Das Turgesprach

Es lautet an der Haustlr. Heben Sie den nachstliegenden Hérer ab und
sprechen Sie mit dem Besucher.

Um dem Besucher die Tur zu 6ffnen, wahlen Sie:

1. " Ohne den Hérer aufzulegen:

R| (2] ]9]]6

Damit betatigen Sie den Turoffner. Gleichzeitig ist die Sprech- und
Hoérverbindung geschaltet, damit Sie das Geschehen an der Haustlr mit-
verfolgen kénnen.

Telefonieren Sie bereits, wird in das laufende Gesprach der
Aufmerksamkeitston eingeblendet (kurz-kurz).

Sie kbnnen das laufende Gesprach beenden oder auf Halten schalten und
wie bei einem Ruckfragegesprach zwischendurch das Turgesprach fihren
oder die Tur 6ffnen.

? Achtung:

Das Auslosen des Turoffners ist nur wahrend eines Tlrgespraches
moglich.
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5.12 Apothekerschaltung

Sofern Sie eine Tlrsprechanlage angeschlossen haben, kénnen Sie das
Tlrgesprach auf eine externe Rufnummer (z. B. Handy) umleiten.

Klingelt ein Besucher an der Haustur, leitet die KomBOX dieses
Targesprach sofort auf eine vorher eingestellte Rufnummer um.

1. PR
2, 3§ E
3. 4] vis |®
4. O] pis|L][0
3. o , LEIE]
[*][o] [#]

6. 3

™

Horer abnehmen und R driicken. Sie héren
den Internton.

Wahlen Sie % 313, um die Umleitung einzu-
leiten.

Geben Sie die Nummer der betreffenden
Kennziffer ein.

Geben Sie die Verwaltungsnummer der MSN
an, die umgeleitet werden soll (zweistellig).

eine ,0“ und die Telefonnummer ein, die
angerufen werden soll,

Horer auflegen

Klingeltastenzuordnung fir Apothekerschaltung

Kennziffer 4 5 6
Minivox K1 K2 -
TwinBus Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3
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1= Hinweis:

Die anfallenden Gebuhren gehen zu Lasten der ausgewahlten MSN-
Verwaltungsnummer

Sie deaktivieren die Apothekerschaltung fiir jede einzelne Kennziffer wie folgt:

1.
2.

3.
4,

x| [[3
41 bis
3

™

Horer abnehmen und R driicken.
Sie horen den Internton.

Waéhlen Sie % 313.

Geben Sie die Nummer des Klingel-
tasters an, der deaktiviert werden soll.

Horer auflegen

5.13 Klingeln von der Tiir

Klingeln vom Klingeltaster einschalten:

Horer abnehmen und R driicken, Sie horen

1. %™ |R den Internton.
Wahlen Sie nun % und die Ziffern 21 fur diese
2 * 2 .
0 Funktion.
2 Nummer der betreffenden Kennziffer
bis
¥ Horer auflegen
4. A 9
Klingeln ausschalten:
1. == Horer abnehmen und R dricken, Sie horen
- "¢ |R den Internton.
Wahlen Sie nun % und die Ziffern 22 fir diese
2 * 2 .
Funktion.
3 Nummer der betreffenden Kennziffer
. bis
¥ Horer auflegen
4. o~
= Hinweis:

Ein erneutes Betatigen eines Klingeltasters ist erst wieder ca. 10 Sekunden
nach dem letzten Klingelzeichen maglich (kein Sturmlauten maoglich).
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Klingeltastenzuordnung fir Tarklingeln

Kennziffer 4 5 6
Minivox K1 K2 -
TwinBus Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3

5.14 Anrufweiterschaltungen und Rufumleitung

Sie haben die Mdglichkeit, ankommende Amtsanrufe zu einem externen
Telefon oder z. B. einem Handy weiterzuschalten. Dabei kdnnen Sie zwi-
schen der ISDN-Anrufweiterschaltung oder Rufumleitung auswahlen.

Die Voraussetzung zur Aktivierung einer der nachfolgend beschriebenen
ISDN-Anrufweiterschaltungen ist die Programmierung des Zieles der
Weiterschaltung (,Rufumleitung/Anrufweiterschaltung: Ziel eingeben®).

5.14.1 Anrufweiterschaltung und Rufumleitungsziel

Um eine Rufumleitung oder eine Anrufweiterschaltung schalten zu kénnen,
missen Sie vorher das Umleitungsziel eingeben.

Sie kdonnen jeder lhrer Rufnummern (MSNs) ein Ziel zuweisen, auf das
umgeleitet wird, sobald Sie die Rufumleitung aktivieren.

Rufumleitungsziele eingeben:

—— Horer abnehmen und R Sie horen den
' R
Internton.
2. ¥ 1130131 Wahlen Sie nun % und die Ziffern 331
Geben Sie die laufende Nummer lhrer
3. 0L ]pis| L]0 MSN ein.
4 Geben Sie nur eine ,0“ und die exter-
. =1 ne Rufnummer ein.

;
+
[=] o] [#

5 3 Horer auflegen
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O

5.14.2 Rufumleitung aktivieren

1. == R Hoérer abnehmen und R driicken. Sie
t horen den Internton.
2. *( 3] (4 1 Wahlen Sie nun % und die Ziffern 331
Geben Sie die laufende Nummer lhrer

3. 002 ]pis| L]0 MSN ein.

4. 3 Horer auflegen

o
= Hinweis:

Fir die Rufumleitung werden zwei freie B-Kanale bendtigt.

Nach maximal 4 Sekunden horen Sie entweder den Quittungston oder den
Besetztton. Sollten Sie den Besetztton horen, ist die Rufumleitung fehige-
schlagen.

5.14.3 ISDN-Anrufweiterschaltung aktivieren

Horer am betreffenden Telefon abneh-

1. Ff"— R men und R driicken, Sie héren den
Internton.
Wahlen Sie % und die Ziffern 351 fir
2. x| [3]|5] |1 ,ISDN-Anrufweiterschaltung sofort"
oder - ..
oder % und die Ziffern 352 fur ,ISDN-
*| 13512 Anrufweiterschaltung bei Besetzt*
oder oder % und die Ziffern 353 fur ,ISDN-
x| 31051103 Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden
oder % und die Ziffern 354 fur ,ISDN-
oder Anrufweiterschaltung bei Besetzt und
x| 3150 [a Nichtmelden®
3. L&. Horer auflegen
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Nach maximal 4 Sekunden horen Sie entweder den Quittungston oder

den Besetztton. Sollten Sie den Besetztton héren, ist die Ubermittiung der
Aktivierung zur Vermittlungsstelle des Netzbetreibers fehlgeschlagen oder
es wurde evtl. kein Umleitungsziel eingeben oder die laufende Nummer der
MSN ist nicht belegt.

Ob die ,ISDN-Anrufweiterschaltung sofort” aktiv ist, Uberpriifen Sie, indem
Sie durch Abheben das Amt belegen. Es muss ein besonderer Wahlton des
Netzbetreibers horbar sein (gewobbelter Amtston).

Zur Erinnerung, dass Sie eine ,ISDN-Anrufweiterschaltung sofort” einge-
richtet haben, héren Sie nach dem erneuten Abheben den besonderen
Wahlton des Netzbetreibers.

Einschrankung:

Der besondere Wahlton des Netzbetreibers ist nur dann hérbar, wenn die
umgeleitete MSN gleich der abgehend benutzten MSN ist (s. auch ,MSNs
den Nebenstellen zuordnen®).

1> Hinweis:
Das Leistungsmerkmal mull vom Netzbetreiber aktiviert sein.

5.14.4 Rufumleitungen und Anrufweiterschaltung deaktivieren

Horer am betreffenden Telefon abneh-
1. ‘;" R men und R driicken, Sie hdren den
Internton.

Wahlen Sie % und die Ziffern 371, um
2. ||* 3 7 1 die Rufumleitungen Gber 2 B-Kanale
auszuschalten

Geben Sie die laufende Nummer lhrer
0 1 bis 1 0 MSN ein, die umgeleitet wurde.

: Warten Sie den Quittungston ab und
-~n legen Sie dann erst auf.
Horer auflegen

3
4,

Nach maximal 4 Sekunden héren Sie entweder den Quittungston oder den
Besetztton.

Sollten Sie den Besetztton héren, ist die Ubermittlung der Deaktivierung zur
Vermittlungsstelle des Netzbetreibers fehlgeschlagen.
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6 Hortone und Rufsignale

6.1 Hortone

Dieser Abschnitt beschreibt diejenigen Tone, die im Hoérer unmittelbar zu

horen sind.

TR I

Internton
Nach dem Abheben des Horers

Freiton
Rufsignal: 1s Ruf - 4s Pause

Aufmerksamkeitston
Signal fur anstehendes Gesprach (im
Rhythmus des Klingelns ca. alle 4 s)

Quittungston (Tonfolge lang/kurz)
Bestatigung flr erfolgreiche
Programmierung

kurzer Quittungston (Tonfolge ein-
mal kurz)

Bestatigung flr erfolgreiche
Programmierung bei moglichen
Mehrfacheingaben

Programmierton

Nach Eingabe des
Programmiercodes. Anlage befindet
sich im Programmierzustand

Amtswahlton (Dauerton ca. 15s)
Signal fir freien Amtskanal

Besetztton

Gewahlter Teilnehmer fuhrt ein
Amtsgesprach, beide Amtskanale
besetzt, Signal fir falsche
Programmierung
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6.2 Rufsignale

Dieser Abschnitt beschreibt die Signale, die vom Telefonapparat ausgesen-
det werden (z.B. Klingeln).

Klingeln bei Internanruf
2 x kurz - ca. 2 s Pause

Klingeln bei automatischem Riickruf
4 x kurz - ca. 1 s Pause

Klingeln bei Turgesprach

kurz lang ca. 1 s Pause (2x)

Klingeln bei Amtsanruf

1s klingeln - ca. 4 s Pause
Sonderamtsruf (MSN 2,5,8)

lang - kurz ca. 4 s Pause
Sonderamtsruf (MSN 3,6,9)

lang - 2 x kurz - ca. 4 s Pause
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7 Technische Daten

Analoge Teilnehmerspeiseschnittstellen

Speisestrom:
Speisequellspannung:
Reichweite:

Rufquellspannung:
Wahlverfahren:

Anschlusstechnik:

Digitale Amtsschnittstelle

Schnittstelle:
Protokoll:

Betriebsart:

Anzahl der MSNs:
ISDN-Anschluss:

Netzanschluss

Ausfuhrung:
Netzspannung:
Nennleistungsaufnahme:
Anschlussleitung

Mechanik KomBOX

Gehause:

Abmessungen:
Betriebstemperatur:
Lagertemperatur:
Luftfeuchte:
BZT-Zulassungsnummer:

ca. 21 mA Maximalstrom

ca. 24V

ca. 215 m bei 0,4 mm Durchmesser
ca. 480 m bei 0,6 mm Durchmesser
ca. 48V 50 Hz

IWV (40/60ms)

MFV mit Flashtastenerkennung

(Flash = 80-140ms)

Doppelschraubklemmen, steckbar

SO
D-SS1 (Euro-ISDN)
Mehrgerateanschluss (Punkt-zu-Mehrpunkt)

max. 10
Uber beigefligtes ISDN-Anschlusskabel
mit IAE-Stecker

Steckernetzteil

230V +/- 10 %, 50 Hz
10 VA

ca.1,5m

Kunststoffgehause

206 mm x 193 mm x 44 mm
0-50°C

-20° bis 60° C

max. 70 % (nicht kondensierend)
D 810 694 M

Leistungsaufnahmen Tiirschnittstelle

Minivox

TwinBus

passiv 2,2 W
aktiv 2 W
passiv 1,8 W
aktiv 1,8 W
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8 Fehlerliste bei Funktionsstorungen

Diese Ubersicht soll Ihnen bei auftretenden Problemen und deren
Beseitigung behilflich sein.

Empfehlung:
Bevor Sie weitere MalRnahmen ergreifen, fihren Sie bitte einen Hardware-
Reset der KomBOX durch.

e Ziehen Sie das Steckernetzteil der KomBOX, warten Sie ca.
5 Sekunden und stecken Sie das Steckernetzteil zurlck in die
230V-Steckdose.

Durch diesen Hardware-Reset bewirken Sie eine Reinitialisierung der
Telefonanlage und eine Synchronisation mit der Vermittlungsstelle.

Vorher eingestellte Daten (lhre Rufnummern, Rufzuordnung...etc.) gehen
durch den Hardware-Reset nicht verloren.

Storung Maogliche Ursachen Abhilfe
Kein Internton hérbar Stromausfall Sicherungen des
Hauses Uberprifen
Steckernetzteil nicht Steckernetzteil ein-
eingesteckt stecken
Fehler in der Installa- Installation tber-
tion prufen. Fihren Sie

Funktionstests durch

Automatische Amts- R drucken oder
holung eingeschaltet Funktion ausschalten
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Es kommen keine ex-
ternen Anrufe an

Die Telefonanlage ist
nicht am NTBA ange-
schlossen

Mit Hilfe des
beiliegenden
Anschlusskabels die
Telefonanlage mit
dem NTBA verbinden

Vermittlungsstelle ist
gestort

Netzbetreiber
(Telekom) verstandi-
gen

Keine Externverbindung
maoglich

Keine Amtsholung
durchgefiihrt

Amtsleitung mit
Ziffer ,,0“ holen.
Funktionstest durch-
fihren. Wenn kein
Amtswahlton hérbar
ist, die Verbindung
zwischen NTBA und
der Telefonanlage
prifen

Nach dem Abheben
ertont Besetztton

Die automatische
Amtsholung ist ein-
geschaltet und die
Amtskanale sind belegt

Horer auflegen und
abwarten, bis ein
Amtskanal frei wird.

Nach dem Abheben
ertont Besetztton

Beide MFV-Dekoder
sind durch andere
Nebenstellen belegt

Dieser Zustand darf
nur kurz anhalten.
Legen Sie auf und
nehmen nach einer
kurzen Pause (ca.
2 Sek.) erneut den
Hoérer ab
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Mit einem schnurlo-
sem Telefon sind kei-
ne Gesprache moglich

Das Telefon interpretiert
den gepulsten internen
Freiton als Besetztton

Eventuell automatische
Amtsholung einschalten

Nebenstelle klingelt
nicht

Nicht korrekt installiert

Installation prifen

Man gelangt
nicht in den
Programmiermodus

Mehrfrequenzwahl-
Verfahren (MFV) nicht
eingestellt

am Telefon 21 MFV
einstellen

Falsche Nebenstelle

Nur von Nebenstelle 21
aus gelangt man in den
Programmiermodus

Nach Beendigung ei-
nes Externgesprachs
klingelt das Telefon
erneut, jedoch meldet
sich nach Abheben
des Horers kein
Teilnehmer

Bei Telefonen mit kriti-
schen“ Gabelkontakten
kann die Anlage in die-
sen Zustand gelangen

Hoérer nochmals auf-
legen. Horer nicht auf
Gabel ,werfen*

Besetztton bei interner
Wahl

Angewahlte
Nebenstelle ist bereits
besetzt

warten, bis internes
Gesprach beendet ist

Falsche
Internrufnummer

Richtige Nummer wah-
len

Programmierung vor-
handen

Umprogrammieren

Internpartner hat die
Rufumleitung Intern

| Extern eingeschal-
tet und die eigene
Nebenstelle hat keine
Amtsberechtigung

Eventuelle
Amtsberechtigung um-
programmieren
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Leistungsmerkmal
Iasst sich nicht pro-
grammieren

Manche Leistungs-
Merkmale lassen sich
nur von der Nebenstelle
21 aus programmieren

Nebenstelle 21 nutzen

Es darf keine automa-
tische Amtsholung auf
der Nebenstelle aktiv
sein

Ubersprechen zwi-
schen den einzelnen
Nebenstellen

Unsaubere
Kabelverlegung bzw.
ungeeigneter Kabeltyp

Verwendung von paa-
rig-verdrillten und ge-
schirmten Kabeln
Schirm auf einer Seite
erden

Fehlerbild

Minivox

TwinBus

keine Sprache

Leitung 6 (zur Tlre)
und Leitung 12 (von der
Tare) prifen

Leitung 1 und 2 zur
Tlre vertauscht

keine Klingel

Unterbrechung Ltg. 14

Ruf nicht eingelernt

schlechte Sprache/
Sprache zu leise

Sprachlautstarke an der
Minivox nachstellen

Sprachlautstarke im
Tursprechmodul jus-
tieren

AnschlieBbare Telefone und Zusatzgerate (Fax, etc.)

Ihre Telefonanlage ist nach den geltenden Richtlinien gepruft und er-
laubt daher den Anschluss aller Fernsprechapparate und Zusatzgerate
(Faxgerat, Anrufbeantworter etc.), die den Zulassungsvorschriften
entsprechen bzw. eine Zulassung als analoges Endgerat fir

Nebenstellenanlagen oder eine Allgemeinzulassung haben. Eine Haftung
bei Funktionsstérungen, insbesondere bei alteren Telefonen oder nicht CE-
konformen Geraten, und daraus eventuell entstandenen Beschadigungen
einzelner Gerate kann nicht ibernommen werden. Geeignete Telefone und
Zusatzgerate empfiehlt Ihnen lhr Elektroinstallateur.
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9 Erlauterung wichtiger Begriffe

Begriffe Abk. Bedeutung:
Amtskennziffer AKZ Ziffer die vorgewahlt werden muss, um ein
Amtsgesprach fuhren zu kdnnen.
B-Kanal Basiskanal. Ein ISDN-Anschluss besitzt mindes-
tens zwei Basiskanale. Jeder Basiskanal kann eine
Verbindung flhren, entsprechend einer analogen
Telefonleitung
Flash-Taste R Ruckfragetaste Ihres Telefons, je nach Telefonanbieter
(nur bei MFV) auch als R- oder Signaltaste bezeichnet
Flashzeit: 80-140ms).
Impulswahlverfahren WV Die gewahlte Rufnummer wird mittels Impulsen auf die
Leitung gegeben. Wahrend der Wahl ist ein typisches
“Klackern® zu héren.
ISDN- IAE
Anschlusseinheit Anschlussdose fiir ISDN-Endgerate
ISDN-Universal- UAE
Anschlusseinheit Anschlussdose fiir ISDN-Endgerate
Mehrfrequenz- wahl- MFV Die gewahlte Rufnummer wird mittels Tonen auf die
verfahren Leitung gegeben. Jede Ziffer wird durch einen kurzen
.Pfeifton” Ubertragen.
Mehrfachrufnummer MSN Rufnummer, die lhnen bei Anschaltung eines Mehr-
(Multiple Subscriber gerateanschlusses zugewiesen wird. StandardmaRig
Number) erhalten Sie drei MSNs (Mehrfachrufnummern).
S,-Schnittstelle S, Technische Bezeichnung fiir die Schnittstelle, Uber die
Endgerate mit einem ISDN-Basisanschluss (zwei B-
Kanale) verbunden werden.
Telekommunikations- | TAE Anschlussdose fiir analoge Telefone.
Anschlusseinheit 1x6 F
TAE 3X6 | Analoge Anschlussdose fiir ein Telefon (F) und zwei
NFN Zusatzgerate, z.B. Anrufbeantworter oder Faxgerat (N)
Wahlverfahren WV Man unterscheidet zwischen Impuls- und Mehrfreq
MWV uenzwabhlverfahren. Die meisten Funktionen lhrer

KomBOX lassen sich nur ausfiihren, wenn Ihre
Telefone auf das Mehrfrequenzwahlverfahren einge-
stellt sind.
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10 Service, Hotline

Sollten Sie trotz aufmerksamen Lesens der Anleitungen noch Fragen ha-
ben, wenden Sie sich an lhren Elektroinstallateur.

Eine statistische Auswertung aller Hotline-Anrufe hat ergeben, dass die
Erreichbarkeit unserer Hotline vormittags besonders gut ist.

Weitergabe und Verfielfaltigungen dieser Bedienungsanleitung sowie Verwertung ihres
Inhaltes sind nicht gestattet, soweit nicht ausdriicklich zugestanden. Zuwiderhandlungen
verpflichten zu Schadenersatz. Alle Rechte vorbehalten, insbesondere fir den Fall der
Patenterteilung oder Gebrauchsmuster-Eintragung. Technische Anderungen vorbehalten.
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